1.

REGULAMIN

praw i obowigzkoéw uzytkownika ustugi e-Archiwizacji bazy danych programu komputerowego

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144
poz. 1204, z pbézn. zm.) tworzy sie niniejszy regulamin [zwany dalej: Regulaminem] swiadczenia ustugi
e-Archiwizacji polegajgcej na przesytaniu, zapisywaniu oraz pobieraniu uprzednio przestanych przez
Ustugobiorcéw drogg elektroniczng Bazy Danych Programu Komputerowego wyprodukowanego przez
Ustugodawce. Swiadczona ustuga polega na przesytaniu oraz pobieraniu przez Ustugobiorce uprzednio
przestanych Baz Danych Programu Komputerowego na/z serwerdéw zlokalizowanych poza siedzibg
Ustugobiorcy.

Swiadczacym ustuge e-Archiwizacji jest InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Jerzmanowskiej 2, 54-
519 Wroctaw, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia-Fabrycznej, Wydziat VI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000306888;
NIP 898-19-45-134, REGON 932283479 posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokosci 16.000.000,00 zt w
catosci optacony.

§2
DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1.

e-Archiwizacji — nalezy przez to rozumieé uprawnienie Ustugobiorcy, nabyte na podstawie niniejszego
Regulaminu, upowazniajgce go do korzystania z Archiwizacji Bazy Danych Programu Komputerowego przez
Okres Obowigzywania e-Archiwizacji;

Ustugobiorcy — nalezy przez to rozumiec kazdego Klienta posiadajgcego wazng licencje na korzystanie
z Programu Komputerowego korzystajgcego z ustugi e-Archiwizacji opisanej w Regulaminie. Klientem jest
osoba fizyczna, osoba prawna badz jednostka nieposiadajgca osobowosci prawnej, do ktdrej stosuje sie
odpowiednio przepisy o osobach prawnych, ktéra zakupita od Ustugodawcy Program Komputerowy
wyprodukowany przez spétke InsERT S.A.

Programie Komputerowym — nalezy przez to rozumieé program komputerowy wyprodukowany przez
spotke InsERT S.A.

Okresie Obowigzywania ustugi e-Archiwizacji — nalezy przez to rozumie¢ umowe zawartg na czas
oznaczony, tj. na okres 1 roku od momentu zakupu ustugi na swiadczenie ustugi e-Archiwizacji.

Baza Danych Ustugobiorcy — nalezy przez to rozumiec zbiér danych, przetwarzanych przez Ustugobiorce
za pomocg Programu Komputerowego.

Ustugodawcy— nalezy przez to rozumieé spodtke InsERT S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy
ul. Jerzmanowskiej 2.

Archiwizacji Bazy Danych —nalezy przez to rozumie¢ dokonywane w ramach korzystania przez Ustugobiorce
z ustugi e-Archiwizacji przesytanie Bazy Danych Programu Komputerowego za posrednictwem sieci Internet
z komputera Ustugobiorcy na serwery zewnetrzne oraz pobieranie ich z tych serwerédw na komputer
Ustugobiorcy.



§3
ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG

Korzystanie z ustugi wymaga ztozenia przez Ustugobiorce oswiadczenia o akceptacji postanowien
niniejszego regulaminu.

Rozpoczynajac korzystanie ze $wiadczonej drogg elektroniczng ustugi e-Archiwizacji, Ustugobiorca
potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem, zrozumiat jego tresc i akceptuje wszystkie jego postanowienia
oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania. Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci, ze nieznajomosc
zasad, procedur obowigzujgcych podczas korzystania z ustugi e-Archiwizacji nie jest podstawa do
sktadania przez niego reklamacji.

§4
WYNAGRODZENIE UStUGODAWCY

Za ustuge e-Archiwizacji przez okres jego obowigzywania Ustugodawca pobiera optate okreslong w
aktualnym Cenniku, publikowanym na stronach internetowych Ustugodawcy pod adresem
www.insert.com.pl. Wptaty za ustuge e-Archiwizacji mogg by¢ dokonywane przez Ustugobiorce
przelewem w formie przedptaty na wskazany na fakturze proforma rachunek bankowy Ustugodawcy lub
ptatnoscig za pobraniem.

Wysokos¢ optat za korzystanie z ustugi e-Archiwizacji jest ustalona z gory. Ceny oraz limity korzystania z
ustugi e-Archiwizacji znajdujg sie na stronie http://www.insert.com.pl/programy_dla_firm/cennik.html
W razie przekroczenia przez Ustugobiorce wykupionego przez niego limitu transferu oraz miejsca
przechowywania danych istnieje mozliwo$¢ indywidualnego zamoéwienia dodatkowego transferu i
miejsca.

§5
ZAWARCIE UMOWY NA UStUGE E-ARCHIWIZACII

Zawarcie umowy na czas okreslony na ustuge e-Archiwizacji nastepuje po wczesniejszym zapoznaniu sie
ztrescig i ztozeniu przez Ustugobiorce oswiadczenia o akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu oraz
uiszczeniu optaty okreslonej w § 4 pkt. 2 z chwilg potwierdzenia otrzymania przez Ustugodawce optaty
okreslonej w § 4 pkt. 2.

Ztozenie oswiadczenia przez Ustugobiorce o akceptacji postanowien niniejszego Regulaminu nastepuje
poprzez zaznaczenie przez Ustugobiorce umieszczonego w Programie Komputerowym znacznika o
zapoznaniu sie z trescig i jest réwnoznaczne z zawarciem pomiedzy Ustugodawcgy i Ustugobiorcg umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Ustugodawca, otrzymujgc Zamodwienie od Ustugobiorcy na ustuge e-Archiwizacji zastrzega, ze Ustugobiorca
nabywa prawo do korzystania z ustugi e-Archiwizacji z poziomu Programu Komputerowego, po uiszczeniu
przez Ustugobiorce optaty okreslonej w § 4 pkt. 2.

§6
ZASADY SWIADCZENIA USLUGI

Ustugobiorca przyjmuje do wiadomosci i godzi sie z tym, ze korzystanie z ustugi e-Archiwizacji odbywa sie
w trybie wskazanym przez Ustugodawce.

Ustugobiorca nabywa prawo do korzystania z ustugi e-Archiwizacji z chwilg jej udostepnienia przez
Ustugodawce. Korzystanie z ustugi e-Archiwizacji odbywa sie za posrednictwem zainstalowanego na
komputerze Ustugobiorcy Programu Komputerowego.



10.

11.

12.

1.

Wymagania techniczne, jakie powinien spetnia¢ system Ustugobiorcy w celu korzystania z ustugi
e-Archiwizacji, to posiadanie komputera pracujgcego pod kontrolg systemu operacyjnego Windows XP,
Vista, 7, 8 lub wyzszszy, Windows Server podfgczonego do Internetu. Do korzystania z ustugi E-archiwizacji
niezbedna jest wersja 1.30 lub wyzsza systemu komputerowego InsERT GT lub wersja 1.0 lub wyzsza
systemu komputerowego InsERT nexo lub InsERT nexo PRO.

Bazy danych Ustugobiorcy przesytane beda, za posrednictwem sieci Internet, do centrum danych
nalezacych do podwykonawcéw Ustugodawcy, ktére zlokalizowane sg na terenie Unii Europejskiej.

W zwigzku z faktem, iz Bazy Danych Ustugobiorcy nie beda przechowywane na serwerach Ustugodawcy
lecz na serwerach firm zewnetrznych, bedacych podwykonawcami Ustugodawcy, Ustugobiorca wyrazg
zgode na powierzenie jego Baz Danych do przechowywania przez te firmy.

Z zwigzku z powierzeniem, o ktérym mowa w powyzszym ust. 5, Ustugobiorca przyjmuje na siebie
odpowiedzialnos¢ za utrate, uszkodzenie oraz naruszenie poufnosci Baz Danych Ustugobiorcy, z
zastrzezeniem §9 niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca udzieli Ustugobiorcy, na jego wniosek, informacji o podmiocie, ktéremu powierza
przechowywanie Baz Danych Ustugobiorcy, jego zakresie a takze o srodkach bezpieczeristwa stosowanych
przez ten podmiot, majgcych na celu ochrone przez ujawnieniem badZ zniszczeniem Baz Danych
Ustugobiorcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, o ile niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan jest
spowodowane okolicznosciami, na ktére Ustugodawca nie miat wptywu mimo zachowania nalezytej
starannosci.

Ustugodawca w trakcie $wiadczenia ustugi e-Archiwizacji uwzgledni zmiany powszechnie obowigzujgcych
na terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej przepiséw prawnych, ktore dotyczg zakresu
objetego ustugg e-Archiwizacji i dokona aktualizacji zasad swiadczenia ustugi e-Archiwizacji niezbednych
wobec wejscia w zycie powyzszych zmian prawnych.

Ustugodawca dotozy nalezytych starani, aby prowadzone przez niego lub przez jego podwykonawcow
prace konserwacyjne byty prowadzone w sposéb zapewniajgcy zminimalizowanie ucigzliwosci w zakresie
korzystania przez Ustugobiorce z ustugi e-Archiwizacji, tj. w miare mozliwosci byty prowadzone w
godzinach nocnych lub w dni wolne od pracy lub w inny sposéb nieucigzliwy dla Ustugobiorcy. W
przypadku koniecznosci przeprowadzenia przez Ustugodawce lub juz jego podwykonawcéw technicznych
prac konserwacyjnych, ktérych wykonanie bedzie stanowito ucigzliwosé dla korzystania przez
Ustugobiorce z ustugi, tj. uniemozliwi czasowy dostep do ustugi e-Archiwizacji lub umozliwi dostep, ale
niezgodnie z przyjetym standardem, Ustugodawca zobowigzuje sie w miare mozliwosci do kazdorazowego
powiadomienia Ustugobiorcy o tym fakcie
z wyprzedzeniem, w formie informacji na stronie internetowej Ustugodawcy

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy Ustugodawca uzna to za konieczne z technicznego punktu
widzenia w celu utrzymania prawidtowego dziatania ustugi e-Archiwizacji na uprzedni wniosek
Ustugodawcy, Ustugobiorca jest zobowigzany do koniecznego wspdtdziatania wedtug instrukcji
przedstawionych Ustugobiorcy przez Ustugodawce.

Ustugobiorca nie ma prawa Archiwizowania jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym. Ustugobiorca
ponosi odpowiedzialnos$¢ za naruszenie powyzszego zakazu.

§7
BEZPIECZENSTWO DANYCH

Zaréwno Ustugodawca jak i jego podwykonawcy stosujg srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong,
a w szczegolnosci zabezpieczajg dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem



przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw prawa oraz
zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Podstawowe zatozenie bezpieczenstwa danych opiera sie na zasadzie, ze tylko Ustugobiorca ma dostep do
zarchiwizowanych za posrednictwem ustugi e-Archiwizacji Baz Danych.

W przypadku utraty, w tym zapomnienia, hasta stuzgcego do uwierzytelniania Ustugobiorca moze dokonad
resetowania hasta w celu uzyskania dostepu do ustugi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dostep do danych ustugobiorcy znajdujgcych sie w Data
Center przez osoby nieupowaznione, jezeli osoby te uzyskaty dostep do tych danych w skutek swiadomych
lub nieswiadomych dziatan Ustugobiorcy.

Dane zarchiwizowane przez Ustugobiorce z wykorzystaniem ustugi e-Archiwizacji sg przechowywane przez
Ustugobiorce badz jego podwykonawcéw w taki sposéb, aby maksymalnie ograniczyé ryzyko ich utraty w
razie wystgpienia awarii sprzetowej centrum przetwarzania danych, w ktérym przechowywane sg Bazy
Danych Ustugobiorcy (Data Center). W szczegdlnosci prowadzony jest staty monitoring w zakresie
nastepujacych ryzyk: wystgpienia fizycznej ingerencji osoby nieupowaznionej, kradziezy, pozaru oraz
innych zdarzen, ktére mogtyby spowodowaé niepozadane skutki w zakresie utraty lub utraty integralnosci
przechowywanych danych.

Wszelkie dane, ktére majg status danych osobowych, Ustugobiorca archiwizuje za posrednictwem ustugi
e-Archiwizacji w sposdb dobrowolny i Swiadomy swoich obowigzkéow wynikajgcych dla niego, jako
administratora danych osobowych, z ogdlnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ) oraz
rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac urzadzenia
i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych z dnia 29 kwietnia 2004 r. (Dz.U. Nr
100, poz. 1024).

§8
ZAPRZESTANIE SWIADCZENIA USLUGI

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zaprzestania S$wiadczenia ustugi e-Archiwizacji na rzecz

Ustugobiorcy

z waznych powoddw, w szczegélnosci w przypadku, jezeli Ustugobiorca:

a. narusza postanowienia Regulaminu lub

b. dziata na szkode Ustugodawcy lub jego podwykonawcéw

c. poda nieprawdziwe dane w procesie rejestracji lub nie zaktualizuje niezwtocznie zmiany podanych
danych odpowiednio do stanu faktycznego lub

d. dopuszcza sie dziatan zmierzajacych do naruszenia bezpieczenstwa danych przetwarzanych na
serwerach Data Center i za pomocg Programu Komputerowego lub podejmuje nieuprawniong prdbe
dostepu do tych serwerdw lub dokonuje innych czynnosci majgcych na celu zaktécenie prawidtowego
dziatania ustugi e-Archiwizacji lub

e. wykonuje czynnosci niezgodne z prawem.

Ustugodawca jest uprawniony do wypowiedzenia umowy o S$wiadczenie ustugi e-Archiwizacji

z natychmiastowym skutkiem rozwigzujgcym w przypadkach okreslonych w ustepie 1 niniejszego

paragrafu.

Oswiadczenie woli dotyczace wypowiedzenia umowy o s$wiadczenie ustugi e-Archiwizacji dla swej

waznosci wymaga formy pisemnej i winno by¢ przestane odpowiednio na adres Uzytkownika lub adres

elektroniczny Uzytkownika podany w danych kontaktowych. Okres wypowiedzenia umowy o $wiadczenie

ustugi e-Archiwizacji rozpoczyna swoj bieg poczawszy od dnia doreczenia oswiadczenia woli o

wypowiedzeniu Umowy.



Po rozwigzaniu umowy o S$wiadczenie ustugi e-Archiwizacji Ustugodawca bedzie przechowywat
powierzone mu przez Ustugobiorce Bazy Danych przez okres 60 dni. Po uptywie powyzszego okresu Bazy
Danych Ustugodawcy zarchiwizowane za posrednictwem ustugi e-Archiwizacji zostang bezpowrotnie
skasowane z pamieci serweréw Data Center.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC UStUGODAWCY Z TYTULU SWIADCZONEJ UStUGI E-ARCHIWIZACII

Ustugodawca zobowigzuje sie, iz dotozy nalezytej starannosci w celu zapewnienia prawidtowego
Swiadczenia ustugi e-Archiwizacji, z zastrzezeniem uwzglednienia innych postanowien Regulaminu.
Ustugodawca nie gwarantuje, ze jest w stanie zapobiec przestojom w dziataniu ustugi e-Archiwizacji,
wskutek okolicznosci spowodowanych przyczynami lezgcymi po stronie osob trzecich jak réwniez nie
gwarantuje, ze usunie kazdg zgtoszong w trybie reklamacyjnym wade.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Ustugobiorce w zwigzku
z korzystaniem z ustugi e-Archiwizacji wskutek okolicznosci spowodowanych przyczynami lezagcymi po
stronie osoby trzeciej.

Ustugodawca nie jest odpowiedzialny za szkody i straty poniesione przez Ustugobiorce bezposrednio lub
posrednio (tgcznie ze szkodami z tytutu utraty zyskéw z prowadzenia przedsiebiorstwa, przerw w
dziatalnosci przedsiebiorstwa lub utraty informacji gospodarczej oraz innymi szkodami o charakterze
majatkowym), powstatymi z powodu uzycia, niemozliwosci uzycia lub btednego dziatania ustugi e-
Archiwizacji, chyba ze szkody te wynikajg z umysinego dziatania Ustugodawcy.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z jakichkolwiek tytutéw w zwigzku z nieprawidtowym
korzystaniem przez Ustugobiorce z ustugi e-Archiwizacji oraz niewtasciwym funkcjonowaniem
infrastruktury informatycznej (komputer, sieci komputerowe, oprogramowanie) za pomocg, ktdrych
Ustugobiorca tgczy sie i korzysta z ustugi e-Archiwizacji.

Ustugodawca, udostepniajgc ustuge e-Archiwizacji wspierajgcg prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
przez Ustugobiorce nie przejmuje odpowiedzialnosci za to prowadzenie dziatalnosci. Odpowiedzialnosé
ta w szczegdlnosci wobec kontrahentow i organdw panstwowych, w tym organdéw podatkowych oraz ZUS
spoczywa wytgcznie na Ustugobiorcy jako przedsiebiorcy.

Niezaleznie od innych postanowien Regulaminu oraz Zatacznikdw do niego taczna i catkowita
odpowiedzialnos¢ cywilna Ustugodawcy z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi e-
Archiwizacji,w tym tez z tytutu szkdd powstatych w zwigzku z wykonywaniem powyzszych ustug,
niezaleznie od podstawy prawnej dochodzenia odszkodowania ograniczona jest do kwoty 1 000,00
ztotych (stownie: jednego tysigca ztotych). Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu
jakichkolwiek strat lub szkdd poniesionych przez Ustugobiorce lub osoby trzecie w zwigzku z utratg danych
lub utratg integralnosci danych. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych przez
Ustugobiorce korzysci (lucrum cessans) bez wzgledu na ich charakter. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢
Ustugodawcy z tytutu rekojmi. Ograniczenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy nie obejmujg przypadkow,
kiedy ograniczenie odpowiedzialnosci jest niedopuszczalne w zwigzku
z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa.

§10
REKLAMACIE

Ustugobiorca ma prawo ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi Swiadczone przez Ustugodawce nie sg realizowane
lub s3 realizowane w sposdb istotnie rézny od warunkdw okreslonych w postanowieniach Regulaminu.

Wszelkie reklamacje nalezy sktadaé w formie pisemnej osobiscie lub listem poleconym przestanym na adres
Ustugobiorcy z dopiskiem ,reklamacja ustugi e-Archiwizacji”, badz za posrednictwem poczty pod adres



wskazany w Zamoéwieniu lub mailem na adres:office@insert.com.pl.

Reklamacja dla swej waznosci, tj. uznania jg za skutecznie ztozong musi zawiera¢ jako minimum

nastepujgce dane:

a) petng nazwe Ustugobiorcy;

b) numer licencji programu, na ktéry zarejestrowano ustuge

c) adres e-mail, na ktéry uruchomiono ustuge

d) szczegétowy opis sktadanej reklamacji poprzez wskazanie opisu zaistniatej wady ustugi e-Archiwizacji,

e) adres poczty elektronicznej oraz inne dane kontaktowe, stuzgce do kontaktu z Ustugobiorcg w
procesie rozpatrywania reklamacji.

Jezeli dane, ktére poda  Ustugobiorca nie bedg  wystarczajagce, Ilub  wymagajg

uzupetnienia/uszczegétowienia, Ustugodawca zwrdci sie do sktadajgcego reklamacje Ustugobiorcy o jej

uzupetnienie/uszczegdtowienie, z tym zastrzezeniem, ze za moment skutecznego ztozenia reklamaciji

uznaje sie date otrzymania przez Ustugodawce dokonanego przez Ustugobiorce powyiszego

uzupetnienia/uszczegétowienia w zakresie koniecznym dla umozliwienia rozpatrzenia reklamacji.

Reklamacja zostaje uznana za skutecznie ztozong w przypadku gdy jest prawidtowo zgtoszona w jednej

z wymaganych form, o ktérych mowa w ustepie 2 niniejszego paragrafu ze skutkiem otrzymania przez

Ustugodawca oraz zawiera wymagang zgodnie z ustepami 3 i 4 niniejszego paragrafu tresc.

Sktadane reklamacje nie mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci: nieprawidtowosci w funkcjonowaniu

powotywanej przegladarki internetowej, przerwy w dostepie do Internetu, sprzetu Ustugobiorcy lub tgczy

internetowych, okolicznosci, za ktore Ustugodawca nie ponosi wytgcznej odpowiedzialnosci, a takze innych

okolicznosci zwigzanych z dziatalnoscig podmiotdéw, za ktérych dziatania Ustugodawca nie odpowiada.

Ustugobiorca ma 30 (trzydziesci) dni na ztozenie reklamacji liczonych od momentu zaistnienia przyczyny jej

ztozenia. Ustugodawca ma prawo odmoéwié rozpatrzenia reklamacji ztozonej po tym terminie.

Reklamacje sg rozpatrywane nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia ich prawidtowego

pisemnego/mailowego zgtoszenia przez Ustugobiorce.

§11
ZMIANY REGULAMINU

Ustugodawca zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie oraz zakonczenia
Swiadczenia ustugi e-Archiwizacji w kazdym czasie bez podania przyczyny. Zmiany w dotychczasowym
Regulaminie wchodzg w zycie w dniu ustalonym w tresci nowego Regulaminu nie wczesniej jednak niz po
uptywie 14 dni od daty ich publikacji na stronie www.insert.com.pl.

InsERT powiadomi Ustugobiorcéw o zmianach w Regulaminie poprzez informacje o zmianach wystang na
podany przez Ustugobiorce adres poczty internetowej. Informacja o zmianach zostanie przestana do
Ustugobiorcy na co najmniej 14 dni przed wejsciem z zycie nowej tresci Regulaminu.

W przypadku, gdy Ustugobiorca nie wyraza zgody na zmiane dotychczasowego Regulaminu i objecie
zapisami nowego Regulaminu dotychczas obowigzujgcej pomiedzy stronami umowy, Ustugobiorca
powinien ztozy¢ Ustugodawcy, przed datg wejscia w zycie nowego Regulaminu, oswiadczenie o odmowie
zgody na wprowadzenie zmian postanowien w dotychczasowym Regulaminie na piSmie pod rygorem
niewaznosci. Jezeli Ustugobiorca nie ztozy odmowy w wyznaczonym terminie i formie przyjmuje sie, ze
wyrazit zgode na nowe postanowienia Regulaminu.

Ustugobiorcy, ktérzy w wyznaczonym terminie i formie odmaowili zgody na nowe brzmienie Regulaminu,
moga korzystac¢ z ustug swiadczonych na jego podstawie na dotychczasowych zasadach, az do uptywu
terminu, na jaki umowa zostata zawarta lub do ktérego zostat optacona ustuga e-archiwizacji, chyba ze z
tresci zawiadomienia o zmianie lub wprowadzeniu nowego Regulaminu bedzie wynika¢, ze wobec odmowy
zgody Uzytkownika, umowa taka ulega rozwigzaniu.



§12
LICENCJA NA KORZYSTANIE Z UStUGI E-ARCHIWIZACII

Korzystanie z ustugi e-Archiwizacji odbywa sie na zasadach i warunkach okreslonych w Warunkach Licencji
Programu Komputerowego z zastrzezeniem odmiennosci wynikajgcych z niniejszego Regulaminu.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W pozostatym zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Umowy Licencji Programu Komputerowego stosowane odpowiednio oraz ogdlnie obowigzujgce przepisy
prawa.

2. Wszelkie spory wynikajgce z umowy o $wiadczenie ustugi e-Archiwizacji rozstrzygane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

3. Zmiany w Regulaminie oraz zawieszenie lub zakonczenie ustugi e-Archiwizacji nie mogg naruszaé praw
nabytych przez Ustugobiorcow.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 11.03.2014 .



